
ANNEXE 1 – FORMULAIRE DE RÉTRACTATION

APPLICABLE EXCLUSIVEMENT AUX CLIENTS BÉNÉFICIANT D’UN DROIT DE RÉTRACTATION 

PAR APPLICATION DES DISPOSITIONS DU CODE DE LA CONSOMMATION  

CONTRAT CONCLU À DISTANCE

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter de 

votre commande passée auprès de HESTIA PIERRE ET BOIS sous réserve des dispositions de 

l’article L221- 18 et suivants du Code de la Consommation)

À adresser suivant l’une des modalités suivantes :

Par courrier, à l'attention de la HESTIA PIERRE ET BOIS HESTIA PIERRE ET BOIS, ZA de 
l’Espérance à QUESSOY (22120)

Ou 

Par email : bonjour@hestia.bzh ( mettre le formulaire et les photos en pièce jointe de votre e-mail)  

BORDEREAU DE RETRACTATION

Article L221-18 et suivants du Code de la Consommation

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente des produits suivants : 

Commandé le.................. /reçu le..................

Numéro de la commande : ..................

Quantité : ……………………………

Nom des produits : ………………….

Prix total TTC : …………………………..

Nom du (des) consommateur(s) : ..................

Adresse du (des) consommateur(s) : ..................

Photos à joindre au bordereau : 

Signature du (des) consommateur(s ) (uniquement en cas de remplissage du présent formulaire sur 
papier) :

Date :..................

mailto:bonjour@hestia.bzh

